RESHOPER

ZASADY OCHRANY OSOBNiCH UDAJU
RESHOPER 2020

Tyto Zasady ochrany osobnich udajd mimo jiné doplnuji Obchodni podminky pro vystavovatele a Podminky pro-

deje vstupenek na akci Reshoper.
I. OVODNi USTANOVENI

1. Pro potreby téchto Z3sad ochrany osobnich Udajl se rozumi:

> Spoleénosti spolec¢nost Reshoper s.r.0., se sidlem Rennesk3d tfida 393/12, 639 00 Brno, IC 041 802 41, DIC
CZ04180241, zapsanad v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Brné, oddil C, vliozka 88626, za-
stoupenad Jindfichem Faborskym, e-mail: info@reshoper.cz, weboveé stranky www.reshoper.cz

> Navstévnikem z3dkaznik, ktery se zuc¢astnil predchozich ro¢nikd Ecommerce Expo Prague 2018, Reshoper
2019 anebo odeslal objednadvku vstupenky a je tak pravdépodobné, Ze se akce Reshoper 2020 zucastni nebo
ma3 zajem se zucastnit

> Vystavovatelem osoba, kterd si na akci Reshoper pronajala vystavni plochu za Ucelem vlastni prezentace,
nebo kterou spole¢nost oslovila, aby se Reshoper zUc¢astnila za U¢elem vlastni prezentace

> Zadjemcem je n3dvstévnik webovych stranek, ktery se akce Reshoper nebo Ecommerce Expo prozatim nezu-

¢astnil, prip. ktery se prihldsil k odbéru newsletteru

> Uzivatelem se v téchto zdsadach pouziva jako zastresujici pojem pro navstévnika, vystavovatele i zdjemce.

2. Spole¢nost je poradatelem e-commerce akce Reshoper (zndmy z predchoziho ro¢niku jako Ecommerce Expo
Prague, nebo Reshoper 2019) zaméfeny na propojeni e-shop0 se subjekty pUsobicimi v e-commerce, véetné
souvisejicich vzdélavacich akci (napf. konference). V zasadach se pro veletrh pouziva zkratka Reshoper.

3. Znéni zasad pro ochranu osobnich Udajo muze spolecnost zmeénit ¢i doplnovat. O kazdeé takoveé zmeéné e-mai-

lem informuje uzivatele nejméné 30 dn0 pred nabytim Uc¢innosti zmén.

1. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Na uzivatele, ktefi jsou fyzickymi osobami, se vztahuje Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, (v téchto zdsadach takeé jako ,GDPR'), pficemz tyto zdsady upravuji,
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jak s jejich osobnimi udaji spole¢nost naklada.

2. Uzivatel bere na vedomi, ze odeslanim objednavky vstupenky, vystavovatelské pfihlasky, pfihlasenim k odbé-
ru newsletteru nebo prohlizenim webovych stranek Reshoper dochazi ke zpracovdni osobnich udajl spole¢nosti
nebo tretimi osobami, které spole¢nost povérila zpracovanim. Vzdy v souladu s témito zdsadami a nasi Cookie
Policy.

3. Spole¢nost zpracovava vyhradné osobni udaje ziskané od uzivatele. Uzivatel poskytuje spole¢nosti udaje dob-
rovolné a védome a zaroven poskytne udaje Uplné, pravdivé a aktualni tykajici se vyhradné jeho osoby. Pokud
uZivatel zadadvad udaje tretich osob, odpovidd za to, Ze s Udaji nakldda opravnéné a nedochazi k zdsahu do pradv
tretich osob.

4. Spole¢nost mUze nakladdat s témito Udaji:

U vystavovatelO se jednad o:
> jméno a prijmeni
fakturacni adresa a IC
adresa elektronické posty (e-mail)
telefonni cislo
webova adresa osobniho webu
pracovni pozice, pokud se jedna o zameéstnance

oblasti zajmu na Reshoperu

vV VvV VvV V V VvV Vv

IP adresy zafizeni, z nichZ jsou stranky prohlizeny
U navstévnikd se jedna o:

jméno a prijmeni

fakturacni adresa a IC

adresa elektronické posty (e-mail)

telefonni ¢islo

vV VvV VvV VvV Vv

oblasti zajmu na Reshoperu

> IP adresy zafizeni, z nichz jsou stranky prohlizeny
U z3djemc0 se jednad o:

> adresa elektronické posty (e-mail)

> IP adresy zafizeni, z nichz jsou strénky prohlizeny
5. Osobni Udaje u vystavovatell jsou zpracovavany za Ucelem plnéni smlouvy (vyfizeni vystavovatelskych prihla-
Sek, administrativy ohledné pronajmu vystavniho mista, informovani o technickych a organizacnich zalezitostech
tykajicich se vystavovani na Reshoper). E-mail a IP adresy zafizeni, z nichz jsou stranky Reshoper prohlizeny, jsou
zpracovavany za Ucelem opravnéného zajmu spolec¢nosti (informovani o dalsich ro¢nicich Reshoper, udalostech

tykajicich se Reshoper nebo partnerskych udalosti souvisejicimi s e-commerce). Osobni Udaje podle tohoto od-

stavce jsou zpracovavany pocinaje obdrzenim pfihlasky vystavovatele po dobu
> 3 let odpovidajicim promlic¢eci dobé pro pfipad vzniku sporu v pfipadé zpracovavani za Ucelem plnéni smlouvy

> a po dobu konani veletrh Reshoper, v piipadé zpracovani za Uc¢elem opravnéného zadjmu spolecnosti.
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6. Osobni Udaje nadvstévnikd jsou zpracovadvadny za Ucelem plnéni smlouvy (vyhotoveni, administrace a zaslani
vstupenky, informovani o organiza¢nich a technickych zalezitostech tykajicich se Reshoper). E-mail a IP adresy
zafizeni, z nichz jsou stranky prohlizeny, jsou zpracovdvany za Ucelem oprdvnéného z3jmu spole¢nosti (infor-
movani o dalsich ro¢nicich Reshoper, o podobnych partnerskych udélostech v e-commerce). Osobni Udaje podle
tohoto odstavce jsou zpracovavany pocinaje obdrzenim objednavky vstupenky po dobu

> 3 let odpovidajicim proml¢eci dobé pro pripad vzniku sporu v piipadé zpracovavani za Ucelem plnéni smlouvy
> 3 po dobu konani veletrhU Reshoper, v piipadé zpracovani za Uc¢elem opravnéného zdjmu spolecnosti.

7. Osobni Udaje zdjemcU mohou byt zpracovavany prostrednictvim uklddani cookies v souladu s nasi Cookie Po-
licy a dale na zakladé souhlasu za podminek uvedenych nize.

I11. ZPRACOVAVANI UDAJU NA ZAKLADE SOUHLASU A JEHO ODVOLANI

1. Osobni udaje zdjemcU, které jsme uvedli vyse, mUze spole¢nost zpracovavat také tehdy, dostane-li k tomu
dobrovolny a informovany souhlas zdjemce. Prondjem plochy pro vystavovatele nebo prodej vstupenky nejsou

nikdy vazany na poskytnuti souhlasu se zpracovavanim osobnich udajo.

2. Souhlas mUze mit nejcastéji formu tickboxu, e-mailu nebo jej zdjemce udéli aktivnim krokem vyzadovaném

v e-mailu. Souhlas je udélen také vyplnénim e-mailu a pfihldsenim k odbéru newsletteru na webu Reshoper.

3. Souhlas mUze byt udélen k rdznym uUceldm spolec¢né nebo jednotlivé:

> Aby spole¢nost mohla e-mailem informovat o Reshoperu, tj. zasilat obchodni sdéleni, kterd se tykaji Resho-
peru a o partnerskych uddlostech tykajicich se e-commerce (napf. Marketing Festival), prestoze se z3jemce

prozatim zadné takoveé akce nezucastnil.

> Aby spole¢nost mohla osobni Udaje pouzivat pro doruceni co nejrelevantnéjsi reklamy a informaci o Reshope-
ru mj. také prostiednictvim remarketingu. V takovem pfipadé mohou treti osoby (zejména spolecnosti Google
a Facebook) poskytnuté osobni Udaje spojovat a kombinovat s Udaji, které maji k dispozici, a které ziskaly
v souladu s pravnimi predpisy.

4. Zpracovavat osobni Udaje na zadkladé souhlasu spole¢nost mize po dobu organizovani veletrhu Resho-
per. Lhita pro zpracovavani muze byt kratsi, pokud zdjemce souhlas odvol3, a to zasldnim e-mailu na adresu
info@reshoper.cz.

5. Pokud zdjemce nebude chtit nadale dostdvat e-maily od spole¢nosti, mUze se z odbéru vzdy odhldsit kliknutim
v z3pati kazdého e-mailu. To bohuzel neni mozné u e-maild, které jsou nezbytné, aby obdrzel navstévnik nebo
vystavovatel (napf. informace o organiza¢nich zménach Reshoperu).

6. Odhlaseni z odbéru spole¢nost vzdy povazuje za odvolani souhlasu ve smyslu ¢l. 7 odst. 3 GDPR nebo podani

namitky podle ¢l. 21 GDPR v pfipadé e-mailQ, které spole¢nost zasild na zakladé opravnéného zajmu.

7. Souhlas udéleny dle vyse uvedenych odstavcu plati také pro spole¢nosti povéfené zpracovatele.

IV. DALSi USTANOVENI O OCHRANE 0SOBNiCH UDAJU

vyuzit jejich IP adresu a jiné identifikatory v souladu s Cookie Policy prostfednictvim analytickych webovych
nastroj0 k vyhodnocovani ndvstévnosti webu a uzivatelského chovani v online prostoru k dodani individualizova-

nych informaci v rdmci opravnéného z3jmu spole¢nosti a na zadkladé udéleného souhlasu.
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2. Po uplynuti Ih0t ke zpracovavani osobnich udajd nebo zaniku ddvodU pro zpracovavani spolec¢nost osobni udaje
ihned zlikviduje.

3. Uzivatel bere na védomi, ze spolec¢nost vynalozi maximalni Usili, aby nedoslo k neopravnénému zpracovani
osobnich udajl jinymi osobami, nicméné neodpovida uzivateli za Ujmu zpUsobenou neopradvnénym zpracovanim

osobnich UdajU treti osobou.

4. Uzivatel bere na védomi, ze spole¢nost vyuziva cloudoveé feseni Google Suite od spole¢nosti Google LLC, Kali-
fornie, USA. Spole¢nost Google vyuzivad smluvni dolozky odpovidajici evropskym pfedpisim o ochrané osobnich
Udajl. Spole¢nost vzdy nechadva Udaje o svych uZivatelich ulozit na Ulozisté v rdmci Evropské unie. Nedochazi
k predani do tfetich zemi.

5. Spole¢nost dale vyuzivad pro naplnéni ucelu zpracovani sluzby MailChimp, Simpleshop, SimpleTicket a Swap-
card, jejichz provoz je v souladu s evropskymi predpisy o ochrané osobnich Udaj0 a kterym muUzou byt udaje
predany. Vzdy vsak pro naplnéni Ucelu zpracovavani.

6. Na uzivatelova zafizeni mohou byt ukladany cookies pfedevsim za ucelem funkénosti probihajiciho pfipojeni,
personalizace reklam, nabizeni sluzeb a zjistovani uzivatelovych preferenci, a ziskané Udaje preddvany sluzbam
Seznam, Google a Facebook, v souladu s nasi Cookie Policy.

7. Osobni udaje budou zpracovavany automatizovanym i neautomatizovanym zpUsobem. Subjekt udajd nebude

predmeétem individuainiho automatizovaného rozhodnuti.

8.V pripadé, Ze by se uzivatel domnival, ze spole¢nost nebo néktery ze zpracovateld (IV. 4, 5, 6) provadeél zpra-
covani jeho osobnich Udajd v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota nebo v rozporu se zdkonem,
zejmeéna jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mize:

> pozddat spole¢nost o vysvétleni, a to e-mailem na adresu info@reshoper.cz,

> vznést ndmitku proti zpracovani na zdkladé oprdvnéného zdjmu (lll. 6) a pozadovat e-mailem na adrese

info@reshoper.cz, aby spole¢nost zajistila odstranéni takto vzniklého stavu (napf. blokovanim, provedenim

opravy, doplnénim nebo likvidaci osobnich Udajd). Spole¢nost o ndmitce neprodlené rozhodne. Nevyhovi-li

spole¢nost ndmitce, ma uzivatel pravo obratit se piimo na Ufad pro ochranu osobnich Udajd. Timto ustano-

venim neni dotéeno opravnéni uzivatele obratit se se svym podnétem na Ufad pro ochranu osobnich 0daj
piimo.

9. Uzivatel mdze kdykoliv spole¢nost pozadat o informaci o rozsahu ¢i zpdsobu zpracovani svych osobnich udajl

a to e-mailem na adresu info@reshoper.cz.

10. Uzivatel vzdy vyrozumi spole¢nost o zméndch v osobnich udajich, aby byly zpracovadvany pouze aktuaini
a uplné udaje, a to na z3dost spole¢nosti i bez z3dosti, dojde-li ke zméné udajl.

11. Navstévnik i vystavovatel zdroven udeéluje spole¢nosti souhlas se jeho zachycenim na fotografiich a videoza-

znamech z Reshoperu veetné jejich zvefejnéni na webu a socidlnich sitich spole¢nosti.

V. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Veskeré pravni vztahy vznikajici na zdkladé nebo v souvislosti se zpracovavanim osobnich Udaj0 se fidi préavnim
rddem Ceské republiky. A to bez ohledu na to, odkud byl pfistup k webové strance spole¢nosti realizovan. K reseni
pripadnych spor0 vzniklych v souvislosti s ochranou soukromi mezi uzivatelem a spolecnosti jsou pfislusné ¢eske

soudy, které budou aplikovat ¢eské pravo.

2. Tyto Z3sady ochrany osobnich Udajd nabyvaji U¢innosti 29. 4. 2019.
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